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Ola!

Por favor, para insercdo dos pedidos, ¢ IMPRESCINDIVEL o preenchimento do
checklist de maneira correta e completa. Todas as informacdes solicitadas sao
necessarias para a configuracao da licenca de TEF.

IMPORTANTE: ndo conseguimos dar andamento ao pedido se o cadastro ndo
estiver completo.

CHECK LIST PARA IMPLANTACAO DO TEF

1. Dados para Cadastro

Preencher com os dados da Matriz/Filial onde o SiTef sera instalado:

Razdo Social:

Nome Fantasia:

Endereco:

Bairro: CEP:

Cidade: UF:

CNPJ: Inscri¢do Estadual:
Contato: Telefone: (0) (0
E-mail:

E-mail para envio de Notas Fiscais:

E-mail para envio de boletos:

Nome do representante legal que assinara o contrato:

E-mail do representante legal que assinara o contrato:
Solugo: (ZJ) TEF NUVEM
Quantidade: ( )Llojas ( )PDV's ( )Adquirentes

» Neste espaco sera necessario preencher todos os dados cadastrais da empresa.
« Sera necessario o preenchimento de todos os campos.

€ Contato: Nome do responsavel da empresa para confirmacado das
informacgdes cadastrais.

€@ Nome e E-mail do Representante Legal: Nome completo do Representante
Legal que assinara o contrato, e e-mail para envio do mesmo.

@ Solucdo: Qual seré a solucdo contratada.

€ Quantidade: de Lojas / de PDVs (caixas) / de Adquirentes
SKYTEF {Administradoras de Cartao).



MANUAL PARA
Preenchimento
do Checklist

2. Software House responsavel pelo aplicativo PDV

Software House: CNPJ:
Contato: | Telefone: (0 )

E-mail:

Revenda: CNPJ:
Contato: | Telefone: (0 )

E-mail:

@ Software House: Neste espaco preencher os dados da empresa responsavel
por sua automacao (Sistema Frente de Caixa).

& Revenda: Caso o pedido seja feito através de alguma revenda, preencher os
campos disponiveis, em caso negativo este campo podera ficar em branco.

3. Responsavel pela Instalagdao (Remota)

Nome da pessoa que ird acompanhar a instalagdo:

Telefone da pessoa que ird acompanhar a instalagdo: (0 )

E-mail da pessoa que ird acompanhar a instalag&o:

Obs: E imprescindivel a presenca inloco ou remotamente do técnico da software house no
estabelecimento para a implantagdo do TEF.

@ Incluir os dados do responsavel que devemos procurar para realizar a
instalacdo (Nome, e-mail e telefone).

4. Treinamento de Relatorios e Tratativa de Pendéncia

Nome da pessoa que ird acompanhar o Treinamento:

Telefone da pessoa que ird acompanhar o Treinamento: (0 ) [(0 )

E-mail da pessoa que ira acompanhar o Treinamento:

@ Incluir os dados do responsavel que devemos procurar para realizar o
treinamento do SiTef Express (Nome, e-mail e telefone).

SKYTEF
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5. Administradoras de cartao

Cédigo de Estabelecimento
(08 digitos)

Numero Légico
(15 digitos)

Codigo de Estabelecimento
(10 digitos)

Nuamero Légico
(09 digitos)

Cédigo de Estabelecimento
(32 digitos)

Codigo de STONE

(09 digitos)

VERO/BANRISUL

Numero Légico
(15 digitos)

Codigo de rede
(11 digitos)

BIN/FIRSTDATA
(SICRED)

Codigo de Estabelecimento
15 digitos)

Terminal Virtual
(08 digitos)

SIPAG

Cédigo de Estabelecimento
(15 digitos)

Terminal Virtual
(08 digitos)

GLOBAL PAYMENTS
(ENTREPAY)

Numero Légico
(15 digitos)

SAFRAPAY

Numero Légico
(08 digitos)

EC
(15 digitos)

PAGSEGURO

Numero Légico
(15 digitos)

GETNET (Cartdes Frota)

Cédigo de Estabelecimento
(15 digitos)

Terminal Légico
(08 digitos)

GETNETLAC (Cartdes

Codigo de Estabelecimento

Terminal Légico

€@ Neste espaco, preencher os dados da administradora de cartdo que a
empresa ira trabalhar e esta credenciada.

& Precisamos dos numeros no formato descrito por cada administradora.

&€ Seaadministradora trabalhada ndo consta na listagem, vocé podera utilizar

0s espacos em branco para descrevé-la.

€ Caso precise confirmar estes dados ou nao os tenha em maos, sera
necessario entrar em contato com a administradora.
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6. Configuragio Multibandeira

Preencha as informacbes de acordo com a Administradora da tabela abaixo:

Administradora/ Adquirentes Multibandeira
REDE
CIELO
SIPAG
GETNETLAC
STONE
VERO/BANRISUL
BIN/FIRSTDATA (SICRED)
GLOBAL PAYMENTS (ENTREPAY)
SAFRAPAY
PAGSEGURO
ADIQ
TRICARD

Informe o nome da Administradora/Adquirente que deseja rotear a Bandeira
(Se ndo for utilizar tal bandeira preencha como Nenhuma)

Caso o estabelecimento seja Posto de Combustivel, para que os cartées frotas
(valeCard, FitCard, Senff, GoodCard, Ticketlog) funcionem, precisamos dos cédigos
e produtos cadastrados em seu sistema de venda.

Alelo M Voucher
American Express (Amex) Ticket

Elo Credito Visa Credito

Elo Debito Visa Electron

& Neste espaco, preencher o nome da administradora que devemos rotear
cada bandeira que serd trabalhada.

€ Exemplo:
Alelo CIELO Ticket
American Express (Amex) Visa Credito CIELO{
Elo Credito Visa Electron
Elo Debito Visa Vale
Maestro STONE VR REDE
Mastercard REDE
Importante:

Preencher somente uma administradora por bandeira.

SKYTEF
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7. Preenchimento pela Automagio

Interface PDV | (@)ciisitefoLL | (3) client Modular | (3) AgentClisitef

Sistema Operacional (3J) Windows () Linux (Z)Android
Vers3o Sistema Operacional

PinPad Instalado (3) Sim l (3) N&o
PinPad Modelo () Gertec (ZJ) Ingénico (CJ) Verifone
PinPad Tipo J)usB () Serial (J) usB/Serial

& Preencher nestes campos os dados de seu sistema (caso tenha duvidas
no preenchimento, sua empresa de Automacao, podera auxilia-lo).

Nos colocamos a disposicao para esclarecimento de qualquer duvida adicional.
Telefone: (11) 2175-9507
E-mail: adm.comercial@skytef.com.br
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